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关于报送东莞市十七届人大五次会议

第20250041号建议会办意见的函
市水务局：

朱勤代表提出的《关于优化东莞市城市内涝问题综合应对措施的建议》（第20250041号）收悉。经研究，我局现提出会办意见如下：

强化工作部署

印发《关于加强物业管理区域地下车库防内涝工作的通知》《东莞市物业管理安全防范常态化工作方案》《关于强化物业服务企业安全防范工作的通知》等多份文件，各镇街（园区）房管所、各物业服务企业，积极部署汛前准备、汛期防御相关工作。要求各责任主体加强会商研判，密切关注气象台发布的台风发展动态，广泛发出安全防范提醒，严密防范各类灾害；加强对物业服务区域地下车库安全专项排查整治，储备防汛物资，检查排水设施，确保各类设备正常运行。并拍摄制作《物业公司安全防范规章制度篇》《物业公司安全防范规范操作篇》两部教程视频，针对性指导各物业服务企业强化防汛工作制度落实，进一步规范防汛涉水作业安全防范，做到保护物业小区地下车库安全的同时，落实员工人身安全保护。

开展覆盖督导排查

结合全市物业管理区域防汛形势，按类别研判地下车库汛期风险等级，对全市在管物业小区地下车库共1116个地下车库实行动态台账管理，明确责任人，详细记录物资储备情况，应急预案制定情况，应急演练开展情况，并实行动态更新。并督促物业服务企业开展台风、暴雨应急预案实战演练，全面彻底检查地下车库、排水设施设备，落实挡水闸板、配备防汛沙包、维护排涝泵，保障防汛物资落实到位，加强值班值勤、确保信息通畅，及时提醒业主注意做好防风、防雨安全防范工作。2025年汛期以来，全市房管系统累计出动979人次，检查物业小区地下车库1184个次，基本完成一轮全覆盖督导排查，进一步督促物业服务企业落实防汛措施和值班值守工作，重点保护地下车库等部位，保障物业小区安全度汛。
提升防汛应急能力
一是强化物资储备，加强应急救援队伍建设和应急物资配备，早作准备、积极防御、严密部署、做实措施，努力把台风造成的损失降到最低。全市物业服务小区配备沙袋162972个、潜水泵（抽水泵）27495台、挡水板2920块。二是大力宣传气象灾害应急常识，定期在局官方网站、微信公众号大力宣传“广东省气象灾害预警信号及防御指南”“预警信号小册子”“东莞市气象灾害防御条例”“气象灾害应急知识”“暴雨天如何做好安全防范？这些内容你一定要知道！”等气象灾害应急知识，要求属地镇街（园区）、物业企业广泛宣传，进一步增强公众气象防灾减灾和应对气候变化的意识，切实提高公众防范和应对气象灾害的能力。
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