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东莞市住房和城乡建设局关于东莞市政协

十四届一次会议第20220314号提案答复的函
道滘镇政协小组：
你们提出的《关于推动新型人才社区建设的建议》（第20220314号）收悉，经综合市自然资源局、市人力资源社会保障局、市教育局、市卫生健康局意见，现答复如下：

我市人才住房基本情况

按照国家、省的工作部署，我市着力构建以公租房、保障性租赁住房、共有产权住房为主体的住房保障体系，同时将人才安居工作纳入住房保障体系，为人才提供多层次、递进式的住房保障。其中，公租房、保障性租赁住房属于租赁型保障，主要解决住房和收入“双困”人群、基础型人才阶段性住房困难。共有产权住房属于产权型保障，主要满足中高层次人才的改善性住房需求。截至目前，全市累计筹集人才住房4.13万套，其中包括面向人才配租的财政投资的公共租赁住房1.75万套；保障性租赁住房3638套（2022年计划筹集30000套）；三限房（共有产权住房）4000套；东实集团安居公司筹集市属人才租赁住房（莞寓）6682套；配建安居房约9500套。
我市人才社区建设情况

近年来，我市按照市委市政府的工作部署，以莞寓·市属人才安居社区建设为试点，大力推进人才社区建设，不断健全人才安居服务机制，优化人才发展环境。

2018年，市政府批准东实集团成立市属人才住房运营机构——东莞市安居建设投资有限公司，负责全市除松山湖（生态园）以外的人才安居工程建设。2019年2月，该公司与东城街道办下属企业签订物业租赁合同（租期20年），投资改造成莞寓·市属人才安居社区。社区总建面约20万平米，共有建筑20栋，提供人才住房约3000套。在户型配置方面，以30-55㎡精装单间、一房一厅户型为主，约占总房量的78%，同时配置少量二房、三房等产品，满足单身、情侣、家庭等租房客群的多元化居住需求；在住房配套上，室内配备全套家具、家电，实现拎包入住，室外配套游泳池、大型地下停车场以及园林式小区景观，以及社区幼儿园；在空间规划上，项目开辟创客空间、商务接待区、健身娱乐区、共享厨房等功能分区；在服务配套上，逐步构建起了集“管家服务、图书驿站、娱乐健身、社区食堂、商家联盟”五大生活服务和“社交部落、思想引领、成长加油”三大发展配套于一体的“5+3”住房配套服务体系，满足各类人才的情感、成长、社交等精神需求。同时，联合市人社局等部门，为青年人才提供职业规划、就业指导、创业辅导等多方面职业技能公益培训，搭建人才成长增值服务平台，赋能人才安居。

同样由东实集团投资建设、运营管理的松山湖国际创新创业社区（以下简称“双创社区”）为更好解决东莞市科研人才住房配套，推进人才服务工作，着力搭建长短租，中、高端结合的多层次人才安居体系，覆盖不同层次人才居住需求，进一步提高社区引才留才吸引力。目前双创社区配套建设人才公租房1327套，均具备拎包入住条件。依据《东莞松山湖高新区公共租赁住房管理办法》的相关规定均可申请入住，2021年完成配租1056套，配租率80%，本科以上人才占比75%。此外，双创社区配套建设了国际高端专家公寓——松寓500多套，旨在为社会各类人才提供舒适优越的居住环境及一站式配套服务，为创新创业创富赋能。

三、推动新型人才社区建设计划
（一）规划设计方面。关于新型人才社区选址方面，4月29日颁布实施的《东莞市住房建设“十四五”规划》对于优化人才住房空间布局作出明确要求。规划明确：结合产业和人口分布，优化人才住房空间布局，促进职住平衡、产城融合。人才集聚的高等院校、科研院所、高新技术企业集聚园区应加大人才住房筹建。项目尽可能安排在交通便利、配套较好的区域，加大轨道交通站点周边区域筹集建设力度。关于新型人才社区等居住用地的公共服务配套规划布局，市自然资源部门在城市规划的编制和审查中，结合国土空间规划编制要求和《东莞市城市规划管理技术规定（暂行补充规定）》等有关规定，合理构建公共服务设施的整体层级，科学布局教育、医疗卫生、文化娱乐、体育、社会福利、社区商业等公共服务设施，并明确公共服务设施管控要求，对居住用地明确按照5分钟生活圈要求规划布局公共服务设施，倡导结合社区中心集中布局，让居住人口便捷获取所需服务。

目前我市正在推进的三限房项目，在选址上均基本满足交通便捷、生活方便、配套良好的要求。
（二）加强全局统筹方面。2021年市委市政府决定选取长安、虎门、凤岗、塘厦、大朗等5个热点镇，试点集中建设一批三限房项目（限房价、限地价、限销售对象）共4000余套，主要解决制造业技能型人才的住房困难问题。其中，长安、虎门、凤岗、塘厦4个项目已于2021年10月完成土地出让，共计可提供70-80平方的房源3282套。目前4个项目正同步加快施工，预计今年底第一批房源将预售。大朗项目用地6月24日完成出让。同时，松山湖高新区结合人才需求，经市政府批准实施2个三限房项目，目前正在开展供地流程，建成后预计可提供三限房约2600-2800套。三限房建成后将优先满足属地镇街符合条件的人才，剩余房源将面向全市配售。与此同时，全市目前已有65个商住项目配建安居房约9500套，其中市分成的安居房将面向全市配租配售，这样一来，便可以解决经济体量及人才总量较小镇街的人才住房问题。
（三）完善配套服务方面。新型人才社区建成后，专业的运营机构和公开选聘的优质物业服务公司，将协助政府部门及基层社区，为入住人才提供“一站式”服务。关于医疗服务方面，目前全市共建成社区卫生服务机构397所，其中33个社区卫生服务中心，364个社区卫生服务站，并以创建“优质服务基层行”活动为抓手，持续提升服务能力，改进服务质量，社区卫生服务机构实现集预防、医疗、保健、康复、健康教育等综合卫生服务功能，成功打造群众“15分钟健康服务圈”。关于就业服务方面，目前优才卡、研发人才政策奖补、新时代创新人才奖补等人才服务事项实现“指尖办”。在市民服务中心政务大厅设置东莞市优才服务中心，为各类人才提供“一站式”“一对一”协代办、人才项目对接、人才政策咨询等服务，提供服务清单超过1700项。关于子女教育方面，目前市教育局正指导镇街按照“最多跑一次”改革的要求，进一步强化服务意识，优化入（转）学办理流程和手续，完善人才子女入学相关工作流程，通过数据共享简化相关证明材料，加快实现“网上办”“掌上办”，为人才子女入学提供“店小二”式的服务。

下来，我们将充分借鉴莞寓·市属人才安居社区的成功经验，引入更完善更人性化的配套服务，为人才成长、情感、社交等精神需求赋能。完善人才住房的分配制度，合理设置准入条件，健全退出制度，加强信用体系建设，提高人才住房的利用效率。培育人才住房运营机构，鼓励镇街（园区）人才住房委托安居住房运营机构运营管理，提高运营品质，为各类人才提供全程“保姆式”服务。

专此答复，诚挚感谢你们对市住房城乡建设局工作的关心和支持。
                              东莞市住房和城乡建设局

                                  2022年7月4日
东莞市住房和城乡建设局
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